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PROCESSO ADMINISTRATIVO: 170123100001
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

ORGAO(S) INTERESSADO(S)
SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO

LEGISLACAO
APLICAVEL

Lei n2 14.133/2021 - Lei de Licitagbes e Contratos Administrativos e normativos internos.

1 - OBJETO

1.1 - O presente Estudo Técnico Preliminar tem por finalidade identificar e analisar os cenarios
para o atendimento da necessidade de CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM
CESSAO DE DIREITO DE USO DE SOFTWARE DE FATURAMENTO COM COLETA DE
LEITURA E IMPRESSAO INSTANTANEA, BEM COMO IMPLANTACAO, CONVERSAO DE
DADQS, TREINAMENTO “IN LOCO”, TESTES E SUPORTE, DE INTERESSE DO SERVICO
AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE QUIXERAMOBIM, bem como demonstrar a viabilidade
técnica e econdmica das solucdes identificadas, fornecendo as informagdes necessarias para
subsidiar o Termo de Referéncia e o respectivo processo de contratacéo.

ASPECTOS TECNICOS
2 - DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO (art. 18, §12, 1)

2.1 - Trata-se de contratacao de empresa para fornecimento dos servigos descrito no item 1
deste estudo, para atender as demandas do(a) SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO.

A modernizacao dos processos de faturamento é essencial para garantir a eficiéncia e a
transparéncia na gestao dos servigos autonomos de agua e esgoto. A contratacao de uma
empresa especializada para a cessao de direito de uso de software, que inclua coleta de leitura e
impressao instantanea, se torna um passo estratégico para aprimorar a qualidade do
atendimento ao cidadao e otimizar a operacdo do Servico Auténomo de Agua e Esgoto de
Quixeramobim,

A escolha de um software especializado permitird a automacéao dos processos, reduzindo erros
manuais e agilizando o atendimento. Além disso, a conversao de dados e o treinamento “in loco”
asseguram que a equipe esteja bem preparada para utilizar a nova ferramenta. Os testes e
suporte continuo garantem a estabilidade do sistema, promovendo uma gestdo mais eficiente e
transparente, beneficiando tanto a administracao quanto a populagao.

Portanto, a contratacdo de uma empresa especializada representa a solugdo definitiva para a
modernizacdo e eficiéncia dos servicos prestados pelo Servico Auténomo de Agua e Esgoto de
Quixeramobim. Com um software adequado e suporte especializado, & possivel oferecer um
servico de maior qualidade, que atenda as demandas da populacdo de forma eficaz e
transparente.

3 - PREVISAO DA CONTRATAGCAO NO PLANO DE CONTRATAGCOES ANUAL (art. 18, §12, Il)

3.1 - A presente contratacdo possui previsao no PCA - Plano de Contratagdes Anual, estando
alinhada ao planejamento desta Administracéo para o exercicio de 2025.

4 - REQUISITOS DA CONTRATAGAO (art. 18, §19, Ill)
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4.1 - Sustentabilidade:

4.1.1 - A empresa CONTRATADA devera garantir, no que couber, o descarte correto e seguro de
todos os insumos/itens que forem removidos em manutengdes, adotando praticas de
sustentabilidade ambiental na execugao do objeto.

4.1.2 - A CONTRATADA devera contribuir para a promocao do desenvolvimento nacional
sustentavel no cumprimento de diretrizes e critérios de sustentabilidade ambiental de acordo
com o art. 225 da Constituicdo Federal de 1988 .

4.1.3 - A empresa contratada devera adotar medidas a orientar seus empregados para adotarem
condutas e técnicas para reducao de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e
reducao de producao de residuos sdlidos, observadas e respeitadas as normas ambientais
vigentes,

4.1.4 - E dever da contratada, observar entre outras: o0 menor impacto sobre recursos naturais
como flora, fauna, ar, solo e agua; preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de
origem local; maior eficiéncia na utilizacdo de recursos naturais como agua e energia; maior
geracao de empregos, preferencialmente com mao de obra local; uso de inovagdes que reduzam
a pressao sobre recursos naturais.

4.2 - Da participacao de consorcios:
4.2.1 - Sera permitida a participacao de empresas reunidas em consércio.
4.3 - Subcontratagao:

4.3.1 - Nao sera permitida a subcontratacdao de qualquer parcela do objeto da presente
contratacao, uma vez que, em pesquisa ao mercado, foi constatado que o material/servico
pretendido pode ser fornecido/prestado na sua integralidade por qualquer empresa do ramo,
sem que se demande especializacdo, concentracdao de mercado ou racionalizacao de atividades
que inviabilizem tal execucdo. Ademais, neste caso, a subcontratacao nao se mostra vantajosa
técnica e economicamente para a Administracao Publica.

4.4 - Da exigéncia de carta de solidariedade:
4.4.1 - Nao sera exigida a apresentacdo de carta de solidariedade na presente contratagao.
4.5 - Garantia da contratacao

4.5.1 - Nao havera exigéncia da garantia da contratacao dos artigos 96 e seguintes da Lei n®
14.133/2021.

4.6 - Vistoria:
4.6.1 - Nao ha necessidade de realizagao de avaliagao prévia do local de execucao dos servicos.
4.7 - Prova de Conceito:

4.7.1 - A execucao da prova de conceito devera ser realizada pela licitante vencedora em data a
ser designada pela comissao de licitagbes, conforme regras a serem definidas no termo de
referéncia da contratacao.

4.8 - Demais requisitos:

4.8.1 - Adequacao Técnica: O sistema deve atender as especificagées técnicas necessarias para
a coleta de leitura, faturamento e gestdo de dados, garantindo eficiéncia e precisao.

4.8.2 - Suporte e Manutencao: A empresa contratada deve oferecer suporte técnico continuo e
manutencao do sistema, assegurando a operacdo sem interrupgées.

4.8.3 - Capacitagao da Equipe: A proposta deve incluir um plano de treinamento para os
colaboradores do Servico Auténomo, garantindo que a equipe esteja apta a utilizar o software de
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forma eficaz.

4.8.4 - Escalabilidade: O sistema deve ser escalavel, permitindo adaptacdes conforme o
crescimento da demanda e a evolucdo das necessidades do érgao.

4.8.5 - Seguranca da Informacao: Garantir a protecao dos dados sensiveis e a conformidade com
as legislagdes vigentes sobre protecao de dados.

4.8.6 - Integragao com Sistemas Existentes: A solugao deve ser compativel e capaz de integrar-
se com os sistemas j& utilizados pelo 6rgado, evitando a duplicagao de esforgos e dados.

4.8.7 - Conformidade Legal: A proposta deve respeitar as normas e legislacées pertinentes ao
servigo publico e a area de atuacao.

5 - ESTIMATIVA DO QUANTITATIVO (art. 18, §12, IV)

5.1 - Os quantitativos referem-se ao servico mensal pelo perfodo de 12 (doze) meses, conforme
tabela abaixo:

ITEM DESCRICAO UNIDADE QTD.
27571 - CESSAO DE DIREITO DE USO DE SOFTWARE DE FATURAMENTO com i
1 |COLETA DE LEITURA E IMPRESSAO INSTANTANEA, BEM COMO IMPLANTAGCAO, MES 12,00
CONVERSAO DE DADOS, TREINAMENTO “IN LOCO", TESTES E SUPORTE

6 - DO LEVANTAMENTO DE MERCADO (art. 18, §1¢2, V)

6.1 - Foram identificadas as seguintes solucdes de mercado que poderiam, em tese, atender os
requisitos especificos para a contratacdo em tela:

SOLUCAO o
ORDEM ENCONTRADA DETALHAMENTO DA SOLUCAO CONSIDERACOES |VIABILIDADE
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A locacao de software se
destaca como a melhor
solucao por diversas
Prés: razoes. Primeirarr_ne_nt_e.
oferece um custo inicial
Custo Inicial Baixo: Menor investimento |reduzido, permitindo que
inicial, com pagamentos mensais ou anuais. |0 SAAE inicie a utilizacéo
. do sistema de maneira
Suporte e Manutep;ao Inclusos:_ A imediata, sem os altos

empresa conltratada cuida de manutencao e investimentos
suporte técnico. associados a compra.
Atualizagbes Regulares: Acesso continuo [Além disso, a locacao
a melhorias e novas funcionalidades sem |inclui suporte técnico e
custos adicionais. manutengdo  continua,
garantindo que a equipe
& Flexibilidade: Possibilidade de ajustar o|tenha acesso a

. 1 Locacdo de contrato conforme as necessidades mudam isténci SIM
software . |assisténcia e
Conbras: atualizacoes regularc.:s.
Essa abordagem nao
Dependéncia do Fornecedor: O SAAE|apenas promove a
depende do fornecedor para manutencéo e |eficiéncia  operacional,
‘ suporte, o que pode ser arriscado se ndo|mas também assegura a
houver boa prestagao de servigos. seguranga e a
. = funcionalidade do
Menor Contralel: O drgao nao Fem"total sistema ao longo do
controle sobre o sistema e as atualizaces. tempo.

' Cust'os a Longo Prazo: Os pagamentos|p solucio atende aos
con_tlnuos podem resultar em um custo total requisitos da
mais alto ao longo do tempo. contratacido, supre a
necessidade, é
economica e

tecnicamente viavel
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Embora a aquisicdo de
software permita ao
Prés: SAAE ter controle total
sobre o sistema e seus
Controle Total: Autonomia sobre o sistema|dados, essa  opcdo
e os dados, permitindo customizacdes|requer um investimento
conforme necessario. inicial significativo. A
Investimento Unico: Apés a compra, ndo responsabllldade pela
héd pagamentos mensais continuos, o que mangtengao , e
pode ser mais econdmico a longo prazo. atuz?!|z?goes recai sobre
o o6rgado, o que pode
Estabilidade: O ¢rgéo decide quando e|demandar recursos
como implementar atualizagées. adicionais e
planejamento continuo.
Aquisicdo de | Contras: Além  disso,  sem NAO

software Ao  Custo Inicial: Requer  um |atualizacbes regulares,
investimento significativo em licencas e|ha 0 risco de
hardware. ohsolescéncia do
sistema, o que pode
Responsabilidade pela Manutencdo: A|comprometer a

manutengdo e suporte técnico sao
responsabilidade do  SAAE, exigindo
recursos adicionais.

Risco de Obsolescéncia: O sistema pode
se tornar obsoleto sem atualizacdes
regulares, necessitando de novos
investimentos para atualizacao.

eficiéncia do servico.

A aquisicdo de software

tém suas vantagens,
mas implicam em custos
mais altos e

responsabilidades  que
podem comprometer a
eficacia e a eficiéncia do
SAAE a longo prazo.
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Contratacao de

Prés:

Total Personalizacao: A solugao &
desenvolvida especificamente para atender
as necessidades do SAAE.

Adequacao as Especificidades: O
sistema pode ser moldado conforme as
particularidades operacionais do érgao.

Controle sobre o Desenvolvimento: O
SAAE pode definir prazos e funcionalidades
desde o inicio.

A contratacdo de uma
empresa para
desenvolver um sistema
sob medida oferece total
personalizagao e
adeguacgao as
necessidades especificas
do SAAE. No entanto,
essa abordagem pode
envolver um custo
elevado e um tempo
prolongado para
implementacdo.  Além
disso, a dependéncia da

3 Empresa para empresa desenvolvedora NAO
Desenvolver o |Contras: para atualizacbes e
. software Custo Elevado: O desenvolvimento pode|Suporte POd‘_? ser um
demandar um investimento alto e continuo|fiSco, case nao haja um
para manutencao. compromisso adequado
por parte do fornecedor.
Tempo de Implementacao: O processo de

desenvolvimento pode levar tempo,|O desenvolvimento de
atrasando a implementacé&o. software  tém  suas
vantagens, mas
Dependéncia da Empresa: O 0rgao|implicam em custos
dependera da empresa para atualizagées e |mais altos e
suporte, 0 que pode ser um risco se o responsabilidades que
fornecedor nao atender adequadamente. podem comprometer a
eficacia e a eficiéncia do

SAAE a longo prazo.

SOLUCAO ESCOLHIDA 1

No processo de contratacdo de um sistema de faturamento para o Servico Auténomo de Agua e
Esgoto de Quixeramobim, foi realizado um levantamento de mercado conforme estipulado pelo
Art. 18, §12, V da Lei 14.133/2021. Nos portais pesquisados, incluindo o Portal de Licitagdes dos
Municipios administrado pelo TCE/CE e o PNCP - Portal Nacional de Contratagdes Publicas,
identificamos a solucdo de locacdo de sistema como uma opcao disponivel e amplamente
utilizada.

Essa modalidade de locacao j& é adotada ha varios anos pelo SAAE, evidenciando sua eficacia e
adequacao as necessidades do 6rgdo. A continuidade na utilizacdo dessa solugdo demonstra a
confianca nas vantagens que ela oferece, como suporte técnico, atualizacbes regulares e
flexibilidade nas operacdes.

Esse levantamento é fundamental para assegurar uma tomada de decisao informada e
transparente, garantindo que a solucdo selecionada ndo apenas cumpra as exigéncias legais,
mas também promova a eficiéncia e a eficacia nos servicos prestados a populagao.

Portanto, apds analise detalhada das alternativas disponiveis para atender as necessidades do
Servico Auténomo de Agua e Esgoto de Quixeramobim, a solugdo escolhida foi a locagédo de um
sistema de faturamento especializado. Esta opcdo se destacou por diversos beneficios que sao
essenciais para a operacao eficiente do SAAE.

A locacao proporciona um custo inicial reduzido, permitindo que o SAAE inicie o uso do software
de forma imediata, sem os altos investimentos associados & aquisicao de licengas. Além disso,
todos os custos de manutencdo e suporte técnico estdo inclusos no contrato, garantindo que a
equipe tenha acesso continuo a assisténcia e atualizagdes regulares. Isso é fundamental para
manter a seguranca e a eficiéncia do sistema ao longo do tempo.
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Outro ponto relevante é a flexibilidade que a locacao oferece. O SAAE pode ajustar o contrato
conforme suas necessidades mudam, como aumentar o numero de usudrios ou adaptar
funcionalidades especificas, o que é crucial para acompanhar as demandas em crescimento do
setor de dgua e esgoto.

Dessa forma, a escolha pela locacao do sistema nao so6 atende as exigéncias imediatas do SAAE,
mas também proporciona um suporte robusto e a capacidade de evolucao continua. Essa
estratégia visa garantir um servico de qualidade superior para a populacdo de Quixeramobim,
alinhando-se as melhores préaticas de gestdo publica e tecnologia.

7 - DO VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO (art. 18, 12, VI)

7.1 - O valor estimado da presente contratacdo é de R$ 62.453,88 (sessenta e dois mil e
guatrocentos e cinquenta e trés reais e oitenta e oito centavos).

A definicao do valor registrado neste Estudo Técnico Preliminar para a contratacao do servigo
especializado em software de faturamento baseia-se no contrato vigente do 6rgédo junto ao
SAAE, devidamente atualizado pelo indice Geral de Precos do Mercado (IGPM). Essa abordagem
se justifica pela necessidade de garantir que os valores sejam condizentes com as condigdes de
mercado e as necessidades atuais do Servico Auténomo de Agua e Esgoto de Quixeramobim,

Além disso, a utilizagdo do contrato anterior como base permite a continuidade de servigos ja
conhecidos pelo 6rgdo. Essa pratica assegura a transparéncia e a responsabilidade fiscal na
gestao dos recursos publicos, garantindo que o investimento realizado esteja em consonancia
com as expectativas de qualidade e eficiéncia no atendimento a populacao.

Portanto, ao considerar o valor atualizado pelo IGPM, asseguramos ndo apenas a adequagao
financeira, mas também a melhor alocacao dos recursos, promovendo um servico de exceléncia
para os cidadaos de Quixeramobim.

7.2 - ESPECIFICAGCAO DOS VALORES POR ITEM

ITEM DESCRICAO UNIDADE QTD. VALOR UNIT. | VALOR TOTAL

27571 - CESSAO DE DIREITO DE USO DE
SOFTWARE DE FATURAMENTO COM
COLETA DE LEITURA E IMPRESSAO
INSTANTANEA, BEM COMO IMPLANTACAO,
CONVERSAO DE DADOS, TREINAMENTO
“IN LOCO", TESTES E SUPORTE

49641 MES 12,00 R$ 5.204,49 R$ 62.453,88

TOTAL: 62.453,88

8 - DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO (art. 18, §12, VII)

8.1 - A solugdo escolhida para atender as necessidades do Servico Auténomo de Agua e Esgoto
de Quixeramobim é a locacdo de um sistema de faturamento especializado, que abrange a
coleta de leitura, impressao instantanea e gestao de dados. Esta abordagem permite a obtengao
de um software robusto e atualizado, sem a necessidade de investimentos significativos em
aguisicao e manutencao de licengas.

O sistema sera implementado em etapas, garantindo a conversao de dados existentes e o
treinamento da equipe “in loco”, assegurando uma transicdo suave e eficiente. A locagao
proporciona acesso a suporte técnico continuo, permitindo répida resolugcdo de eventuais
problemas e atualizacdes regulares do software, o que é essencial para acompanhar as
demandas do setor.

Com essa solugao, espera-se nao apenas aumentar a eficiéncia operacional e a precisao nas
cobrangas, mas também melhorar a transparéncia dos processos, resultando em um servico
mais confiavel e agil para a populagao. A locacao do sistema representa, portanto, uma
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estratégia econdmica e prética, alinhada as melhores praticas de gestao publica.
8.2 - Da justificativa para caracterizacao do objeto como comum

8.2.1 - O(s) servico(s) objeto desta contratacdo sao caracterizados como comum(ns), tendo em
vista que sao dotados de padrées de desempenho e qualidade que podem ser objetivamente
definidos no edital, por meio de especificacbes usuais no mercado. Esses servigos sao
amplamente disponiveis, de execucao simples e direta, justificando sua classificacao como
comuns.

8.3 - O prazo de vigéncia da contratacao é de 12 (DOZE) MESES, contados da data de publicacéo
do contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei 14,133/2021.

8.3.1 - Tal prazo de vigéncia é mais vantajoso para a Administracdo em razdo dos seguintes
fatos e fundamentos:

a) Ampliacao da concorréncia: A contratagao por este periodo torna o objeto a ser licitado mais
atrativo, aumentando com isso o interesse dos possiveis licitantes pela competicao.

b) A contratagao prolongada, executada de forma continua e caracterizada por atos reiterados,
se faz necessaria para que a prestacdo do servico seja adequada a realidade. A razao da regra
esta cingida a inconveniéncia da paralisagédo das atividades que interessam a coletividade, o que
colocaria em risco a satisfacdo do interesse publico.

c) Previsao no contrato de clausula resciséria: A vigéncia sugerida ndo impede a Administragao
Plablica de extinguir o contrato. A extingdo contratual poderd ocorrer nas hipéteses e condigdes
previstas nos artigos 106, inciso Ill, 137 e seguintes da Lei 14.133/2021.

8.4 - Da justificativa do carater continuado da contratacéo

8.4.1 - A realizacao continua dos servicos representa um suporte ao funcionamento das
atividades finalisticas do 6rgéo contratante, cuja interrupcdo poderia comprometer a qualidade

dos servicos prestados a sociedade. Desta forma, por se tratar de servico essencial, fica
evidenciada a necessidade continua da prestacao dos servicos objeto deste estudo.

A contratacao do sistema de faturamento em carater continuado se justifica pela necessidade de
garantir a continuidade e a qualidade dos servicos prestados pelo Servico Auténomo de Agua e
Esgoto de Quixeramobim. Este tipo de contratacdo assegura o suporte técnico, as atualizacdes
regulares e a manutencao necessaria para que o sistema opere de forma eficiente e sem
interrupcoes.

Além disso, a natureza continua da prestacao de servicos é fundamental para a adaptacao as
constantes mudancas nas legislagdes e nas demandas dos usuarios, garantindo que o sistema
permaneca em conformidade e atenda as expectativas da populacdo. Com a locagdo em carater
continuado, a equipe tera acesso a treinamento e capacitacdo continuos, promovendo 0
aprimoramento das habilidades necessarias para a operacao do sistema.

Por fim, essa abordagem possibilita a melhor gestdo dos recursos financeiros, permitindo um
planejamento orcamentario mais eficaz e a previsibilidade de custos ao longo do tempo,
contribuindo para a sustentabilidade do servico prestado e para a satisfacao dos usuarios.

8.5 - As demais condigdes de execugao do objeto serdo pormenorizadas no Termo de Referéncia.
9 - JUSTIFICATIVA DO PARCELAMENTO OU NAO DO OBJETO (art. 18, §12, VIII)

9.1 - Considerando a especificidade do objeto a ser contratado, entendemos que nao cabe o
parcelamento do mesmo, uma vez que trata-se de um unico item, cujo objetivo é contratar uma
Gnica empresa, ndo havendo prejuizo para o conjunto ou complexo ou perda de economia de
escala, e nem restricdo ao carater competitivo da contratacdo. Entendemos ndo haver
vantajosidade para a Administracdo no parcelamento ou individualizacdo do Objeto em epigrafe.
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10 - RESULTADOS PRETENDIDOS (art. 18, §12, IX)
10.1 - Os resultados pretendidos com a contratacao incluem:

a) Eficiéncia Operacional: Redugdo do tempo em processos manuais, melhorando a agilidade no
faturamento e atendimento ao cliente.

b) Precisao nos Dados: Diminuicdao de erros na coleta de leituras e emissao de faturas,
aumentando a confiabilidade das informacgdes.

c) Melhoria na Transparéncia: Proporcionar relatérios claros e acessiveis, facilitando a
fiscalizacao e a confianga da populacdo nos servicos.

d) Capacitacao da Equipe: Treinamento adequado, garantindo que todos saibam utilizar o
software de forma eficaz.

e) Suporte Continuo: Acesso a assisténcia técnica que assegure a continuidade das operagoes
sem interrupgoes.

Com esses resultados, a contratacao nao apenas moderniza os processos do Servigo Auténomo
de Agua e Esgoto de Quixeramobim, mas também fortalece a relagdo com a comunidade,
promovendo um servico mais eficiente, transparente e confiavel.

11 - DAS PR_OVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRAGAO PREVIAMENTE A
CONTRATACAO (art. 18, §12, X)

11.1 - Definicdo do programa de necessidades, elencando as agdes a serem realizadas pela
Administracao, sendo elas:

a. Elaboracao do Termo de Referéncia, contendo todos os elementos necessarios para a
contratagao de bens e servigos previstos no inciso XXIll do 62 da Lei 14.133/21 e demais
regulamentos internos.

b. Elaboracédo do Edital da Licitacdo e seus anexos.

. Capacitacao de servidores para atuar na gestao e fiscalizagdo do contrato.

12 - CONTRATAGCOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES QUE POSSAM IMPACTAR
TECNICA E/OU ECONOMICAMENTE NAS SOLUCOES APRESENTADAS (art. 18, §12, XI)

12.1 - Nao ha contratacdes correlatas ou interdependentes com o objeto desta contratacéo. E
procedimento auténomo, independente de outras contratagdes.

13 - DESCRICAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS MEDIDAS
MITIGADORAS QUE PODEM SER ADOTADAS (art. 18, §12, XII)

13.1 - Dada a natureza do objeto que se pretende contratar, nao se verifica impactos ambientais
relevantes, sendo necessario tdo somente que a licitante atenda aos critérios e politica de
sustentabilidade ambiental j& abordados no item 4.1 deste ETP.

14 - POSICIONAMENTO CONCLUSIVO ACERCA DA VIABILIDADE DA CONTRATAGAO (art.
18, §1¢, XIII)

14.1 - Diante de todas as informacdes colhidas nesta etapa de planejamento, o presente estudo
aponta pela viabilidade técnica e econdmica da contratacdo, bem como por seu alinhamento as
necessidades administrativas apontadas pela drea demandante do(a) SERVICO AUTONOMO DE
AGUA E ESGOTO, visto que, de acordo com as razdes expostas neste Estudo Técnico Preliminar, a
solugdo escolhida é a que melhor ird atender as necessidades da Administragdo, considerando o
problema a ser resolvido sob a perspectiva do interesse publico. Além disso, foram consideradas
as necessidades reais da Administracdo e seguidas as orientagdes da legislacao vigente.

Os documentos gque embasaram o presente estudo, se for o caso, sao partes integrantes do
mesmo e seguem como anexo independentemente de sua transcricao neste ETP.
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PROCESSO ADMINISTRATIVO: 170118110008
MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

IDENTIFICACAO DA NECESSIDADE: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM CESS;AO
DE’DIREITO DE USO DE SOFTWARE DE FATURAMENTO COM COLETA DE LEITURA E IMPRESSAO
INSTANTANEA, BEM COMO IMPLANTACAO, CONVERSAO DE DADOS, TREINAMENTO “IN LOCO”,
TESTES E SUPORTE, DE INTERESSE DO SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE
QUIXERAMOBIM

INTRODUCAO

A analise de riscos permite a identificagdo, avaliacdo e gerenciamentos dos riscos relacionados a
contratacao.

Os riscos analisados foram organizados em 03 (trés) categorias:

1. RISCOS RELACIONADOS AO PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

2. RISCOS NA ETAPA DE SELEGAO E CONTRATAGAO DO FORNECEDOR
3. RISCOS NA GESTAO CONTRATUAL

Para cada risco identificado, define-se a probabilidade de ocorréncia dos eventos, 0s possiveis
danos potenciais em caso de acontecimento, possiveis acdes preventivas e contingéncias, bem
como a identificacao de responsaveis por acao.

RISCOS RELACIONADOS AO PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

RISCO 01
RISCO: ESPECIFICACAO DEFICIENTE NA FORMALIZACAO DA DEMANDA A SER ATENDIDA
Probabilidade: X |Baixa Média Alta
Impacto: Baixo X |Médio Alto
Id Dano(s)

Contratacao e execugao deficiente do objeto.

Solugao ndo atender aos resultados pretendidos do projeto.

Danos ao erério,

Id Acao Preventiva Responsavel

Verificar se o objeto foi especificado adequadamente, contemplando

15 justificativa da contratagao, unidade de medida, locais de execucao, EQUIPE DE PLANEJAMENTO
quantidade e prazo de inicio.

Manter controle gerencial acerca da formalizacdo das demandas, com

2. aplicacdo de checklist de controle interno. EQUIPE DE PLANEJAMENTO
Id Acao de Contingéncia Responsavel
1. Havendo erro, devolver para complementacgéo das informacées. SETOR REQUISITANTE
RISCO 02
RISCO: SELECIONAR EQUIPE INADEQUADA PARA REALIZAR O PLANEJAMENTO DA CONTRATAGCAO
Probabilidade: X |Baixa Média Alta
Impacto: Baixo X |Médio Alto

id Dano(s)
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5 19 Realizar estudo falho, incompleto ou impreciso, podendo ocasionar prejuizos na contratacao.
Id Acao Preventiva Responsavel
Escalher equipe com conhecimentos suficientes para os estudos em
1. tempo habil para que nao haja prejuizos durante a fase de AUTORIDADE COMPETENTE
planejamento.
2. glaapna:zj:::en?: d:tz;v;f;rteascésscolhidos para realizar as etapas de CONTROLE INTERNO
Id Acédo de Contingéncia Responsavel
1. Substituir membros c_la equipe planejamento que nao estejam AUTORIDADE COMPETENTE
apresentando bom rendimento.
& Designar membros com mais experiéncia em contratagdes. AUTORIDADE COMPETENTE
RISCO 03
RISCO: ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES DEFICIENTES
Probabilidade: Baixa X | Média Alta
Impacto: Baixo Médio X |Alto
id Dano(s)
) 95 Atraso na elaboragao da contratagao.
25 Solucdo nao atender aos objetivos desejados da administracéo,
¥ Contratacao e execugao deficiente.
4. Danos ao erario.
Id Acao Preventiva Responsavel
1. Elaborar lista de verificacao que contemple, no que couber, os requisitos| EQUIPE DE PLANEJAMENTO / CONTROLE
previstos na Lei 14.133/21 e regulamentacdes no ambito do municipio. INTERNO
2. ;Zarlcizazro.Estudo Técnico Preliminar robusto, com ampla pesquisa de EQUIPE DE PLANEJAMENTO
Efetuar levantamento de contratagbes similares feitas por outros érgaos,
3. consultar sitios da internet, de modo a buscar o maior nimero possivel EQUIPE DE PLANEJAMENTO
de fontes.
a. S:r:?rr;tti;cgo?articipacén dos integrantes requisitantes no processo de EQUIPE DE PLANEJAMENTO
id Acao de Contingéncia Responsavel
1. Corr'igilr tempestivamente as deficiéncias detectadas nos estudos EQUIPE DE PLANEJAMENTO
preliminares.
RISCO 04
RISCO: ESTIMATIVA DE PRECO EM DESCOMPASSO COM OS VALORES PRATICADOS NO MERCADO
Probabilidade: X |Baixa Media Alta
Impacto: Baixo Medio X |Alto
Id Dano(s)
1. Selecao fracassada ou deserta.
2. Contratagao por prego elevado ou inexequivel.
Id Agao Preventiva Responsavel
1. Sequir os normativos vigentes aplicdveis a pesquisa de pregos. EQUIPE DE COTAGAO
2. ?;E;Qzag:;i:g;:e adeguada pesquisa de mercado, utilizando diversas EQUIPE DE COTACAO
3= Manter a pesquisa de mercado atualizada. EQUIPE DE COTACAO
Id Acéo de Contingéncia Responsavel
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1. No caso de prego elevado, negociar a reducao dos valores propostos. CONTRATACAO
2 No caso de licitagao deserta, avaliar a possibilidade de proceder a| AUTORIDADE COMPETENTE / EQUIPE DE
: contratacao direta por dispensa de licitagao. PLANEJAMENTO
3. Cancelar ou revogar a licitagao e republicar o edital. AUTORIDADE COMPETENTE

RISCO 05

RISCO: FALHA NA ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA

Probabilidade: Baixa X |[Média Alta
Impacto: Baixo Médio X | Alto
Id Dano(s)
1, Licitacao fracassada, deserta ou contratacdo e execucao deficiente.
2. Contratacao irregular nos termos da lei.
Id Acdo Preventiva Responsavel
Bl T R e e e
2. f:sz::‘is:?;:ecga:trg[aedir;r;irz:gos pelo drgao/entidade com aplicacdo de EQUIPE DE PLANEJAMENTO
Id Acdao de Contingéncia Responsavel
;2 Revisao do termo de referéncia e incluir as instrugbes ausentes, EQUIPE DE PLANEJAMENTO

RISCO 06

RISCO: AUSENCIA DE APROVAGAO DO TERMO DE REFERENCIA

Probabilidade: X |[Baixa Média Alta
Impacto: Baixo X | Médio Alto
Id Dano(s)
; 18 Atraso na contratacao do objeto.
id Acdo Preventiva Responsavel
1. Adocao de checklist com item de aprovagdo do TR pela autoridade EQUIPE DE PLANEJAMENTO
competente.
Id Acao de Contingéncia Responsavel
1. E::;:?:;reféerza:;i.dade competente o processo para aprovacao do EQUIPE DE PLANEJAMENTO

RISCO 07
RISCO: INDISPONIBILIDADE DE RECURSOS ORCAMENTARIOS
Probabilidade: Baixa X |Média Alta
Impacto: Baixo Médio X |Alto
Id Dano(s)
1. Impossibilidade de contratar a solugao.
Id Acao Preventiva Responsavel
1. Reservar dotagao orcamentaria adequada. EQUEEDE PIE:'L\ONNE:IJ.QE:_NTO f SETOR
Id Acéo de Contingéncia Responsavel
1. Realizar planejamento orcamentério para a contratacdo da solucdo| AUTORIDADE COMPETENTE / EQUIPE DE
pretendida. PLANEJAMENTO

QUIXE%
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RISCO 08

RISCO: NAO ATENDIMENTO DO PARECER JURIDICO SEM JUSTIFICATIVA

Probabilidade: X |Baixa Média Alta
Impacto: Baixo Médio X |Alto
id Dano(s)
1. Apontamento dos érgaos de controle,
2, Responsabilizacao dos agentes publicos.
Id Acao Preventiva Responsavel
1. Conferéncia e controle dasl m’iqutas e/ou Termo de Referéncia e revisao EQUIPE DE PLANEJAMENTO
dos mesmos apos parecer juridico,
Id Acgao de Contingéncia Responsavel
Realizar correcao de maneira tempestiva através da revisao dos atos
1. inicialmente praticados, revalidando o prosseguimento do pleito, em | EQUIPE DE PLANEJAMENTO / AUTORIDADE

consonancia com o principio da autotutela, ou apresentando as devidas
justificativas pelo ndo atendimento as recomendacdes exaradas.

COMPETENTE

RISCO 09
RISCO: NAO APROVACAO DOS ARTEFATOS DO PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO
Probabilidade: Baixa X [Média Alta
Impacto: Baixo Médio X |Alto
Id Dano(s)
i Atraso no atendimento da demanda.
Id Acao Preventiva Responsavel
b Manter controle gerencial acerca da formalizacao das demandas. EQUIPE DE PLANEJAMENTO
2. Aplicagdo de checklist ao processo. EQUIPE DE PLANEJAMENTO
3. Agompanhameqto e controle do fluxo processual e utilizagdo das EQUIPE DE PLANEJAMENTO
Minutas Padronizadas.
Id Acao de Contingéncia Responsavel
Realizar correcac de maneira tempestiva através da revisdo dos atos
1. inicialmente praticados, revalidando o prosseguimento do pleito, em| EQUIPE DE PLANEJAMENTO / AUTORIDADE
consonancia com o principio da autotutela, ou apresentando as devidas COMPETENTE
justificativas pelo nao atendimento as recomendacbes exaradas.
RISCOS NA ETAPA DE SELEGAO E CONTRATAGCAO DO FORNECEDOR
RISCO 10
RISCO: PROCESSO CONDUZIDO SEM SEGUIR NORMAS E PROCEDIMENTOS
Probabilidade: X |Baixa Média Alta
Impacto: Baixo Médio X |Alto
Id Dano(s)
1. Descumprimento da legislagdo vigente.
Id Acao Preventiva Responsavel
1. Estabelecer rotinas de revisao de todas as normas e procedimentos| EQUIPE DE P_L.ANEJAMENTO / COMISSAQ DE
necessarios a contratacao. CONTRATACAO/AGENTE DE CONTRATACAO
2. Manter o controle gerencial acerca da formalizacdo das demandas, com SETOR REQUISITANTE / EQUIPE DE
aplicacao de checklist de controle interno. PLANEJAMENTO
Id Acao de Contingéncia Responsavel
= Nova elaboracdo dos procedimentos iniciais. SETOR REE&'SE::EE#SQUIPE BE
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RISCO 11
RISCO: AUSENCIA DE PUBLICACAO DO EDITAL
Probabilidade: X |Baixa Média Alta
Impacto: Baixo Médio X |Alto
Id Dano(s)
i 15 Anulacao dos atos praticados.
Id Acao Preventiva Responsavel
1. Adpgéo de checklist contemplando o item "publicacdo/divulgacdo do| COMISSAO DE CONTRATA@AO{AGENTE DE
edital”. CONTRATACAO
Id Acao de Contingéncia Responsavel
1. Providenciar a publicacdo e reiniciar a contagem do prazo de| COMISSAO DE CONTRATA(;.&OIAGENTE DE
apresentacdo da proposta. CONTRATACAQ
RISCO 12
RISCO: IMPUGNACAO DO EDITAL
Probabilidade: X |Baixa Média Alta
Impacto: Baixo Médio X |Alto
id Dano(s)
1. Atraso no procedimento licitatorio.
Id Acao Preventiva Responsavel
1. Anélise pormenorizada dos itens exigidos no Edital, de forma a nao| COMISSAO DE CONTRATA(_;AO/AGENTE DE
extrapolar as regulamentacdes previstas em Lei. CONTRATACAO
2. Especificar o material/servico de forma concisa e coerente com o que o SETOR REQUISITANTE / EQUIPE DE
mercado pode oferecer, PLANEJAMENTO
3. Observar atentamente as regulamentacées na conducdo do processo| COMISSAO DE CONTRATA@AO/AGENTE DE
licitatério. CONTRATACAO
Id Acao de Contingéncia Responsavel
1. Tomar as providéncias necessarias ao saneamento do processo no AUTORIDADE COMPETENTE / EQUIPE DE
menor prazo possivel, de modo a permitir a realizacao da licitacao. PLANEJAMENTO
RISCO 13
RISCO: PROPOSTA DE PRECO COM VALOR MUITO INFERIOR AO DO MERCADO (PROPOSTA INEXEQUIVEL)
Probabilidade: X |Baixa Média Alta
Impacto: Baixo Médio X |Alte
Id Dano(s)
Y Selecdo fracassada.
Id Acao Preventiva Responsavel
1. Acompanhamento das apresentacdes de propostas. COMISSAO Dig:ﬁm:g%golAGENTE OE
2. Verificar a planilha de custos da empresa e analisar o risco de falha na| COMISSAO DE CONTRATA;AOIAGENTE DE
execugao do contrato por oferecimento de pregos inexequiveis. CONTRATACAO
3. Realizar andlise critica dos precos propostos e ampla pesquisa de | COMISSAO DE CONTRATA(_;AG!AGENTE DE
mercado. CONTRATACAQO
Id Acao de Contingéncia Responsavel
1. Desclassificar a empresa caso haja previsao no Termo de Referéncia. COMISSAO Digﬁ?;ﬁ:’ég‘éomGENTE BE
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RISCO 14
RISCO: SELECAO FRACASSADA
Probabilidade: Baixa X | Média Alta
Impacto: Baixo Médio X |[Alto
Id Dano(s)
p Impossibilidade de contratagao do objeto pretendido.
2. Retrabalho em funcao da necessidade de reavaliacao dos critérios de contratagao.
} Id Acao Preventiva Responsavel
1, Divulgar amplamente o procedimento licitatério. COMISSAO DigﬂgﬁlgéOMGENTE RE
2. Proceder ampla pesquisa de mercado para referenciar o preco. EQUIPE DE COTACAO
3. Convalidar a especificagao técnica junto ao mercado. EQUIRE Dg&gg;CSSN{FEQUIPE JE
. Id Acdao de Contingéncia Responsavel
1. Republicar o procedimento licitatério. CoMISSAO D%gg?;ﬁlé%ﬁOiAGENTE Ok
2. Ampliar a divulgacéo da selecdo, com convite direto s empresas que | COMISSAO DE CONTRATAQAO/AGENTE DE
apresentaram orgamento na pesquisa de precos. CONTRATACAQ
RISCO 15
RISCO: APRESENTAGAO DE RECURSO
Probabilidade: Baixa X |Média Alta
Impacto: Baixo X |Médio Alto
Id Dano(s)
L. Atraso na contratacao do objeto pretendido.
Id Acéao Preventiva Responsavel
1. Realizar adequada instrucao processual. ggs_‘:: A?‘f.g :g:%‘;m.ﬁgg% ,C(c:)ONﬁE:TA :’ng
2. Realizar boa condugao do processo. COMISSAO DECg?g;:?IEggO!AGENTE pE
. Id Acao de Contingéncia Responsavel
1. Reabrir o processo, com aproveitamento de todos os atos nao| COMISSAO DE CONTRATA(_;AOIAGENTE DE
comprometidos. CONTRATACAO
RISCO 16
RISCO: PROCESSO RESULTA SEM VENCEDOR HABILITADO
Probabilidade: X |Baixa Média Alta
Impacto: Baixo Médio X |Alto
Id Dano(s)
1. Atraso no procedimento licitatorio.
Id Acao Preventiva Responsavel
1. :eer;::i:ra:: ::iiirlziaa::olicitadas e analisar se estdao compativeis com EQUIPE DE PLANEJAMENTO
2: Dar ampla publicidade ac edital. COMISSAO DiSﬁ?&RﬁIﬁ%ﬁOIAGENTE bE
Id Acao de Contingéncia Responsavel
i 1 Revisar exigéncias do edital e realizar nova licitagao. L i il e il s
CONTRATACAO/AGENTE DE CONTRATACAO

mao‘*
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RISCO 17

RISCO: NAO ASSINATURA DO CONTRATO

Probabilidade: X |Baixa Media Alta
Impacto: Baixo Médio X |Alto
Id Dano(s)
s Atraso no fornecimento do objeto da contratacao.
s Atraso no atendimento ao publico. Custos para a Administracao.
Id Acédo Preventiva Responsavel
1. Ve!'iﬁcacéo se o fornecedor relne todos os requisitos habilitatérios | COMISSAO DE CONTRATA(_,‘AO/AGENTE DE
exigidos. CONTRATACAO
id Acao de Contingéncia Responsavel
1. Adjudicar nova empresa ou promover nova contratagao. AUTORIDADE COMPETENTE
. 2 Abrir processo de sancéo. AUTORIDADE COMPETENTE

RISCOS NA GESTAO CONTRATUAL

RISCO 18

RISCO: FALTA DE PUBLICACAO DO CONTRATO

Probabilidade: X |Baixa Media Alta
Impacto: Baixo Médio X [Alto
Id Dano(s)
1. Descumprimento de formalidade legal.
Id Acao Preventiva Responsavel
1. Adocao de checklist contemplando o item "publicacdo do contrato”, GESTOR/FISCAL DO CONTRATO
Id Acao de Contingéncia Responsavel
1. Publicar o contrato tao logo seja detectado a auséncia de publicidade. AUTORIDADE COMPETENTE

RISCO 19
RISCO: ATRASO NO INICIO DE EXECUGCAO DO CONTRATO
. Probabilidade: x |Baixa Média Alta
Impacto: Baixo X | Médio Alto
Id Dano(s)
" Atraso na disponibilizacdo da solugdo.
2. Atraso ou inexecucao dos projetos/atividades que dependem da contratacdo para seu prosseguimento.
Id Acdo Preventiva Responsavel
1. 5;§:E:lecer no Termo de Referéncia prazo adequadao para a entrega do EQUIPE DE PLANEJAMENTO
2, Esta‘behlecer no Termo de Referéncia o atraso maximo tolerado antes da EQUIPE DE PLANEJAMENTO
rescisao contratual.
2 — EQUIPE DE PLANEJAMENTO / COMISSAQ DE
3. P 7 s
rever sang0es proporcionais ao dano causada pelo atraso. CONTRATACAO/AGENTE DE CONTRATACAO
a. Manter regularmente comunicacdo com a empresa desde a assinatura GESTOR/FISCAL DO CONTRATO
do contrato.
5. Demandar explicacbes detalhadas e documentadas a empresa sobre GESTOR/FISCAL DO CONTRATO
alertas de atraso pelo Contratante.
6. Indicar a aplicacao de sancdes administrativas. GESTOR/FISCAL DO CONTRATO
7 Prever no Edital do Processo Licitatdrio, como condi¢do de habilitacdo | EQUIPE DE PLANEJAMENTO / COMISSAO DE
- técnica, a apresentacdo de Atestado de Capacidade Técnica. CONTRATACAO
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Id Acao de Contingéncia Responsavel
1 Rescindir o contrato de forma unilateral e convocar a seguinte colocada | AUTORIDADE COMPETENTE / COMISSAO DE
’ na fase de lances, nas mesmas condi¢des da primeira colocada. CONTRATACAO
2. Executar novo processo licitatdrio. AUTORIDADE COMPETENTE

RISCO 20

RISCO: DESIGNAGCAO DE SERVIDOR SEM CAPACIDADE TECNICA PARA DESEMPENHO DA ATIVIDADE DE GESTAO E

FISCALIZACAO DE CONTRATO

Probabilidade: Baixa X |Média Alta
Impacto: Baixo Médio X |Alto
Id Dano(s)
1. Comprometimento dos resultados esperados.
2. Falhas na fiscalizacao do contrato.
Id Acao Preventiva Responsavel
1. Icnoc:;:;ft:ervidures com conhecimento técnico na area do objeto do AUTORIDADE COMPETENTE
2. Promover capacitacao dos fiscal/gestor do contrato. AUTORIDADE COMPETENTE
id Agao de Contingéncia Responsavel
1, Substituir fiscal/gestor nao capacitado para a fiscalizacdo do objeto AUTORIDADE COMPETENTE

contratado,

RISCO 21

RISCO: NAO REALIZAR A FISCALIZACAO DO CONTRATO CONFORME AS CONDIGOES ESTABELECIDAS NO TERMO DE

REFERENCIA E CONTRATO

Probabilidade: Baixa X |Média Alta
Impacto: Baixo Médio X |Alto
Id Dano(s)
1. Comprometimento dos resultados esperados.
2. Falhas na fiscalizacao do contrato.
Id Acao Preventiva Responsavel
1. Conhecimento prév:to do fiscal de contrato. em relacao a todas as FISCAL DO CONTRATO
condigtes estabelecidas no termo de referéncia e contrato.
Id Acédo de Contingéncia Responsdvel
1, Substituir fiscal nao capacitado para a fiscalizagao do objeto contratado. AUTORIDADE COMPETENTE

RISCO 22

RISCO: DESCUMPRIMENTO DAS OBRIGAGCOES TRABALHISTAS, PREVIDENCIARIAS E COM FGTS

Probabilidade: Baixa X |Média Alta
Impacto: Baixo Médio X |Alto
id Dano(s)
{9 Prejuizo ao erario, responsabilizacao subsidiaria da Administragao.
id Acao Preventiva Responsavel
1. Frs;?jlzﬁirsg:sriziiaoie‘is:i;wensa! de comprovacao de quitagdo das obrigacdes GESTOR/FISCAL DO CONTRATO
id Acao de Contingéncia Responsavel
Reter créditos, em valores correspondentes a inadimpléncia e efetivar
1. pagamento diretamente ao beneficiario e, demostrada a incapacidade, GESTOR/FISCAL DO CONTRATO

assuncao do contrato.
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RISCO 23
RISCO: PRORROGAGCAO CONTRATUAL NAO VANTAJOSA
Probabilidade: X |Baixa Media Alta
Impacto: Baixo Médio X [Alto
Id Dano(s)
5 8 Prejuizo ao erério,
2. Interrupgao nos Servicos.
Id Acao Preventiva Responsavel
Lol pesdaes e presos com antcedénci, comvita s consatital | gestor b0 conTRATO
Id Acao de Contingéncia Responsavel
. 1. Negociar junto a contratada, precos mais vantajosos. Nao sendo| GESTOR DO CONTRATO /AUTORIDADE
possivel, abertura de novo processo licitatério. COMPETENTE
RISCO 24
RISCO: DESEQUILIBRIO DO CONTRATO, PERCENTUAIS SUPERIORES AOS FIXADOS NA NORMA, JOGO DE PLANILHA
Probabilidade: Baixa X | Média Alta
Impacto: Baixo Médio X |Alto
Id Dano(s)
L. Prejuizo ao erério.
-1 Paralizagao dos servigos.
Id Acao Preventiva Responsavel
1. Atentar para os requisitos legalis sobre acréscimos e supressdes. GESTOR/FISCAL DO CONTRATO
Id Acéo de Contingéncia Responsavel
1. Realizar os ajustes necessarios e adotar medidas de ressarcimento. GE:Z?S;E‘:QE Eghfggzm.;o,
. RISCO 25
RISCO: DESEQUILIBRIO DO CONTRATO, USO DE iNDICES DISTINTOS DOS FIXADOS NO CONTRATO
Probabilidade: X |Baixa Média Alta
Impacto: Baixo Médio X |Alto
Id Dano(s)
Prejuizo ao erério.
2. Paralizagao dos servicos.
Id Acao Preventiva Responsavel
1. 1:1:;:;5)% minuta de contrato, critérios distintos para ajuste dos pregos EQUIPE DE PLANEJAMENTO
2. Analisar a minuta de contrato. ASSESSORIA JURIDICA
3. Sae:iiaz;;igzzclu;zacc;a;r:;:ado. com vista a constatar a permanéncia da GESTOR DO CONTRATO
Id Acao de Contingéncia Responsavel
1. Qalis‘;:rqtseir;gc: ;?;f:;g\aes c;ectc;:zrgéz.e apurar valores pagos a maior, a GESTOR DO CONTRATO
2, Negociar precos mais vantajosos. GESTOR DO CONTRATO
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RISCO 26
RISCO: NAO RETENCAO DOS VALORES DOS IMPOSTOS E ENCARGOS PATRONAIS
Probabilidade: X |Baixa Média Alta
Impacto: Baixo Médio X [Alto
Id Dano(s)
1. Respansabilizacédo subsidiria e substituigdo tributéria.
id Acao Preventiva Responsavel
Certificar-se dos percentuais e valores que deverdo ser retidos, de o
1. acordo com o Cédigo Tributdrio do local da prestacao dos servigos, bem TESOURARIA DO ORGAO/ENTIDADE
como dos encargos sociais.,
Id Acao de Contingéncia Responsavel
1. Reter e enviar os valores para seus respectivos destinos. TESOURARIA DO ORGAO/ENTIDADE

RISCO 27

RISCO: RITO PROCESSUAL INADEQUADO OU QUE NAO OFERECE GARANTIAS DO CONTRADITORIO E AMPLA DEFESA

Probabilidade: X |Baixa Média Alta
Impacto: Baixo Médio X |Alto
Id Dano(s)
1. Impossibilidade de reparagao dos prejuizos ocorridos.
Id Acao Preventiva Responsavel
1. Ezt[:ibr:ziget:ae;.m r:::éiaon::dorr\lormativo interno, os ritos do processo AUTORIDADE COMPETENTE
Id Acao de Contingéncia Responsavel
1 58 Oferecer as garantias constitucionais 8 empresa acusada. GESTOR/FISCAL DO CONTRATO

RISCO 28
RISCO: NAO OBSERVAR SE REQUISITOS DO CONTRATO FOI PLENAMENTE ATENDIDO
Probabilidade: X |Baixa Média Alta
Impacto: Baixo X | Médio Alto
. Id Dano(s)
1. Prejuizo ao erério.
id Acdo Preventiva Responsavel
1. Verificar a existéncia de ressarcimentos, GESTOR/FISCAL DO CONTRATO
Id Acdao de Contingéncia Responsavel
1. Notificar a contratada para regularizar as pendéncias. GESTOR/FISCAL DO CONTRATO
2. Reter valores até o limite do ressarcimento. GESTOR/FISCAL DO CONTRATO
3, Comunicar a seguradora dos inadimplementos (se houver seguro). GESTOR/FISCAL DO CONTRATO

RISCO 29
RISCO: MATERIAL ENTREGUE/SERVICO PRESTADO DE FORMA INSATISFATORIA/DEFICIENTE

Probabilidade: Balxa X | Média Alta
Impacto: Baixo Médio X |Alto

id Dano(s)

1. Interferéncia na qualidade dos servicos prestados/materiais entregues.

2. Descumprimento das clausulas contratuais.

id Acdo Preventiva Responsavel
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Estabelecer comunicagao com a empresa, informando de maneira clara
como devem ser executados os servigos, inclusive com o nivel de

GESTOR/FISCAL DO CONTRATO

1.
qualidade esperado, de forma a garantir que a empresa tenha plena
ciéncia e conhecimento do resultado a ser entregue.

Id Acao de Contingéncia Responsavel

1. Comunlc_acao tempestiva e reiterada a empresa para regularizacao das GESTOR/FISCAL DO CONTRATO
pendéncias apontadas.

2. Aberturha de processo ﬁdmmlst@tl\aﬂ para averiguacao do problema e GESTOR/FISCAL DO CONTRATO
apuracao de responsabilidade.

3. Aplicagao de penalidades. AUTORIDADE COMPETENTE
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ANEXO Il DO EDITAL - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

(Este anexo é um modelo e deve ser feito em papel timbrado do licitante)

AO
SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO
REF. PREGAO ELETRONICO N2 17.19110124-PE

DADOS DO PROPONENTE
RAZAO SOCIAL/NOME:
ENDERECO COMPLETO:
CNPJ/CPF N2:

TELEFONE:

E-MAIL:

DADOS BANCARIOS:
REPRESENTANTE LEGAL:
CPF N2:

Apresentamos a Vossas Senhorias, nossa proposta de precos em referéncia processo acima citado, cujo objeto &
o(a) CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM CESSAO DE DIREITO DE USO DE SOFTWARE DE
FATURAMENTO COM COLETA DE LEITURA E IMPRESSAO INSTANTANEA, BEM COMO IMPLANTACAO,

CONVERSAO DE DADOS, TREINAMENTO “IN LOCO”, TESTES E SUPORTE, DE INTERESSE DO SERVICO
AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE QUIXERAMOBIM, tudo conforme especificagées constantes no Anexo | -
Termo de Referéncia do Edital, parte integrante deste processo, conforme especificagdes abaixo:

ITEM DESCRICAO UNIDADE QTD. VALOR UNIT. | VALOR TOTAL

VALOR GLOBAL

Valor Global da Proposta: R$ ( )

Prazo de execucao dos servicos: Conforme o Edital.
Validade da Proposta: 60 (sessenta) dias no minimo.

O licitante declara que, nos valores apresentados acima, estao inclusos todos os tributos, encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamentos de pessoal, custos e demais despesas
que possam incidir sobre a execucéo do(s) servigo(s) licitado(s), inclusive a margem de lucro, e que estao em
conformidade com o edital e seus anexos.

O licitante declara que tem o pleno conhecimento, aceitagdo e cumprira todas as obrigagbes contidas no anexo |
- Termo de Referéncia deste Edital.

Local e data

Carimbo da empresa/Assinatura do responsavel

ao
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ANEXO Ill DO EDITAL - MODELO DE DECLARACAO UNIFICADA
(Este anexo € um modelo e deve ser feito em papel timbrado do licitante)
Ao(a) Pregoeiro(a) do(a) SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO
PREGAO ELETRONICO N° 17.19110124-PE
Pelo presente instrumento, @ emMpresSa .....ccccvvvvvvvvivieiineneeniereniininnnn CNPJ N2 e, , com
BOHE D oo imsisnccimmams s e g 5 S TS T TS , através de seu representante legal infra-

assinado, DECLARA que:

a) atende todas as condigdes de habilitacdo, conhece, aceita e se submete a todas as condigdes
estabelecidas no Edital e seus anexos, ressalvando-se o direito recursal, bem como, as
disposi¢cdes técnicas e oficiais, tendo recebido todos os documentos e informagbes necessarias
para o cumprimento integral e pleno das obrigacbes assumidas, relativas a licitagao e o
declarante responderd pela veracidade das informacoes prestadas, na forma da lei (63, |, da Lei
n? 14.133/2021).

b) apresenta proposta que compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais,
nas convengodes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data
de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitagao definidos no
instrumento convocatério.

¢) nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do art.
7°, XXXIll, da Constituicao Federal.

d) nao possui empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando o disposto
nos incisos Il e IV do art. 12 e no inciso Il do art. 52 da Constituicdo Federal.

e) cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

f) organizada em cooperativa (se for o caso), cumpre os requisitos estabelecidos no art. 16 da
Lei n® 14,133, de 2021.

g) até a presente data inexistem fatos impeditivos quanto a nossa participagao em licitagdes ou
contratagdes com a Administracao Publica Federal, Estadual ou Municipal.

h) a empresa nado foi declarada inidonea por nenhum érgao publico de qualquer esfera de
governo, estando apta a contratar com o poder publico.

Compromete - se, formalmente, para satisfazer a execugao do objeto licitado, de acordo com os
prazos, planejamentos e especificacoes que fazem parte integrante e complementar do Edital,
pelo preco e condigdes constantes da proposta ofertada, assim como disponibilidade técnico-
operacional suficiente e satisfatéria, a fim de assegurar a Administracdo o fiel cumprimento das
obrigacdes a serem assumidas, caso venha a ser vencedora no presente certame, salvo por
motivo justo decorrente de fato superveniente, caso fortuito ou for¢ca maior, sujeitando-se as
penalidades cabiveis, na forma da Lei.

Declara ainda, para os devidos fins de direito, na qualidade de Proponente dos procedimentos
licitatérios instaurados por esse é6rgdo, que o(a) responsavel legal da empresa € o(a) Sr.2(a)
.......................................... vevvenennnnnnnns, POTtador(a) do RGsobon? .....oceeeeeeeeeeeeen.., € CPF sob o
T ; CUla TUNCAOCANGO € .cuvimiomomsasmmssnsisisvaisann (sécio / administrador /



9 %
3 ~
I\ PREFEITURA MUNICIPAL DE QUIXERAMOBIM ar 890
\ PROCESSO N2 17.19110124-PE ) =
= ZUBERICA

procurador / diretor / etc), responsavel ainda pela assinatura do Contrato / Ata de Registro de
Preco.

Declara por fim, para os devidos fins de direito, que em caso de qualquer comunicacao futura
referente a este processo licitatério, bem como em caso de eventual contratagdo, concordo que
o Contrato / Ata de Registro de Pregos seja encaminhado para o seguinte enderego:

E-mail: .............
Telefone: (DDD) ........... S

Caso altere o citado e-mail ou telefone comprometo-me em protocolizar pedido de alteracao
junto ao(a) SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO, sob pena de ser considerado como
intimado nos dados anteriormente fornecidos.

- - de de

Nome e nimero da identidade do declarante
(representante legal da empresa)
CARIMBO CNPJ




o Qv 'xE‘%

-4 °
A PREFEITURA MUNICIPAL DE QUIXERAMOBIM < e
\ PROCESSO N2 17.19110124-PE ar 8% 3
£
RUBRICA

ANEXO IV DO EDITAL - MINUTA DO TERMO DE CONTRATO
CONTRATO N¢

CONTRATO QUE ENTRE S| CELEBRAM, DE UM LADO
O(A) E DO OUTRO A EMPRESA
, PARA O FIM QUE NELE SE DECLARA

O(A) SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO, inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n® 07.742.778/0001-
15, com sede na AV. DR. JOAQUIM FERNANDES, 570 - CENTRO - CEP: 63800-000 -
QUIXERAMOBIMCE, neste ato representada pelo(a) Sr(a). (PRESIDENTE DE
ORGAO), inscrito(a) no CPF sob o n° , agui denominado de CONTRATANTE,
e a empresa , com sede na , inscrita no
CNPJ sob o n® ., neste ato representada pelo(a) Sr./Sra.
inscrito(a) no CPF sob o n° doravante denominada CONTRATADA, tendo em
vista o que consta no Processo Admimstratlvo n? 170123100001 e em observancia as
disposicoes da Lei n? 14.133 de 12 de abril de 2021, e demais legislagdes aplicaveis, resolvem
celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Processo Licitatério sob a modalidade
PREGAO ELETRONICO tombado sob o n? 17.19110124-PE, mediante as cldusulas e condicdes a
seguir anunciadas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DA FUNDAMENTACAO LEGAL

1.1 - O presente contrato tem como fundamento o Edital do(a) PREGAO ELETRONICO n°
17.19110124-PE e seus anexos, os preceitos do Direito Publico, a Lei Federal n? 14,133, de 12 de
abril de 2021, e normativos internos.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

2.1 - Constitui objeto da presente avenca, o(a) CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
EM CESSAO DE DIREITO DE USO DE SOFTWARE DE FATURAMENTO COM COLETA DE

LEITURA E IMPRESSAO INSTANTANEA, BEM COMO IMPLANTACAO, CONVERSAO DE

DADOS, TREINAMENTO “IN LOCO”, TESTES E SUPORTE, DE INTERESSE DO SERVICO
AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE QUIXERAMOBIM, nas condicbes estabelecidas no Anexo
| - Termo de Referéncia do Edital.

2.2 - Dos itens contratados:

= VALOR | VALOR
ITEM DESCRICAO UNID. | QTD. UNIT. TOTAL
TOTAL: R$

2.3 - Vinculam esta contratacéo, independentemente de transcricao:
2.3.1 - O Edital do Processo Licitatério n® 17.19110124-PE e seus anexos.
2.3.2 - A Proposta da contratada.

2.3.3 - Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA E PRORROGACAO

3.1 - O prazo de vigéncia contratual serd 12 (DOZE) MESES, contados a partir da data de sua
publicacao, podendo ser prorrogado por meio de termo de aditivo, por um ou mais periodos,
respeitado o prazo maximo de 10 (dez) anos e demais requisitos do art. 107 da Lei n2 14,133, de
2021 e atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:
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3.1.1 - Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestagao dos servigos tem
natureza continuada.

3.1.2 - Seja juntado relatério que discorra sobre a execucao do contrato, com informagodes de
que os servicos tenham sido prestados regularmente.

3.1.3 - Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém interesse
na realizacao do servico.

3.1.4 - Haja manifestagao expressa da contratada informando o interesse na prorrogagao.
3.1.5 - Seja comprovado que a contratada mantém as condigdes iniciais de habilitacaa

3.2 - A prorrogacao de que trata este item é condicionada ao atesto, pela autoridade
competente, de que as condigdes e 0s precos permanecem vantajosos para a Administracao,
permitida a negociagao com a contratada.

3.3 - A contratada nao tem direito subjetivo a prorrogagao contratual.
3.4 - A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.

3.5 - O contrato ndo poderd ser prorrogado quando a contratada tiver sido penalizado nas
sanc¢bes de declaragao de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico,
observadas as abrangéncias de aplicacao.

CLAUSULA QUARTA - DO PRECO

4.1 - O valor total da contratacéo é de R$ ( ).

4.2 - No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes
da execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacéo.

CLAUSULA QUINTA - DO PAGAMENTO

5.1 - O prazo para pagamento a contratada e as demais condicoes a ele referentes encontram-se
definidos no Anexo | - Termo de Referéncia do Edital

CLAUSULA SEXTA - DO REAJUSTE E REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

6.1 - Os pregos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado
da data do orcamento estimado.

6.2 - Apo6s o interregno de um ano, contados dq data do orcamento estimado, os pregos iniciais
poderao ser reajustados mediante aplicacdo do Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo -
IPCA.

6.3 - Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
gualquer forma nao possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicao, o(s)
que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

6.4 - O reajuste sera concedido mediante simples apostila, conforme dispde o art. 136 da Lei
Federal n.2 14.133, de 2021.

6.5 - Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

6.6 - Nao serao admitidos apostilamentos com efeitos financeiros retroativos a data da sua
assinatura.

6.7 - Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdao novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

aViXg
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6.8 - Na hipdtese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias
incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execugao do ajustado, ou ainda, em caso de forca
maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando &rea econdmica extraordinaria e
extracontratual, podera, mediante procedimento administrativo onde reste demonstrada tal
situacao e termo aditivo, ser restabelecida a relacdo que as partes pactuaram inicialmente entre
os encargos da Contratada e a retribuicdo da Administracao para a justa remuneragao do
fornecimento, objetivando restabelecer o equilibrio econémico-financeiro inicial do contrato, na
forma do artigo 124, Il, "d" da Lei n? 14.133, de 2021.

6.8.1 - Nos casos do item anterior, a CONTRATADA devera demonstrar analiticamente a variacéo
dos componentes dos custos do Contrato, devidamente justificada, sendo tal demonstracao
analisada pelo CONTRATANTE para verificacao de sua viabilidade e/ou necessidade.

CLAUSULA SETIMA - DO REGIME DE EXECUCAO E FORNECIMENTO DO OBJETO

7.1 - O regime de execucao contratual, assim como os prazos e condicdes de conclusao, local e
forma/meio de entrega, regras de aceitacdo, recebimento provisério e definitivo, do objeto
constam no Anexo | - Termo de Referéncia do Edital

CLAUSULA OITAVA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

8.1 - Os recursos necessarios ao custeio das despesas decorrentes do contrato encontram-se
devidamente alocados no orcamento municipal vigente da Unidade Gestora SERVICO
AUTONOMO DE AGUA ESGOTO, classificados sob a dotacdo orcamentaria/elemento e
subelemento de despesas/fonte de recursos discriminados abaixo:

¢ 1701171220001 2.127 3.3.90.40.06 1899000000

8.2 - A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apo6s aprovagao
da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante
apostilamento.

CLAUSULA NONA - DA GARANTIA
9.1 - Nao havera exigéncia de garantia contratual da execugao.

CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1 - A CONTRATADA cumprira todas as obrigagdes constantes deste Contrato e em seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e
perfeita execucao do objeto.

10.2 - Executar o objeto em conformidade com as condigdes deste instrumento.

10.3 - Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cédigo de
Defesa do Consumidor (Lei n? 8.078, de 1990).

10.4 - Comunicar ao contratante, no prazo maximo de até 02 (dois) dias que antecede a data da
entrega dos bens ou da conclusdo dos servicos, 0os motivos que impossibilitem o cumprimento do
prazo previsto, com a devida comprovacao.

10.5 - Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou
autoridade superior (art. 137, Il, da Lei n.2 14,133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou
informacao por eles solicitados.

10.6 - Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens ou servigos nos quais se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecoes resultantes da execugao ou dos materiais empregados.

10.7 - Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado & Administragdo ou terceiros, nao reduzindo essa
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responsabilidade a fiscalizagao ou o0 acompanhamento da execugao contratual pelo contratante,
que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor
correspondente aos danos sofridos.

10.8 - A contratada deverd entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, junto
com a Nota Fiscal para fins de pagamento, os documentos que comprovem sua
regularidade perante a Fazenda federal, estadual e municipal do domicilio ou sede do licitante,
ou outra equivalente, na forma da lei, a regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que
demonstre cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei e a regularidade perante a
Justica do Trabalho.

10.9 - Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigagdes trabalhistas, previdenciarias,
fiscais, comerciais e as demais previstas em legislacao especifica que incidam ou venha a incidir
sobre a execugao contratual, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao contratante
e ndo podera onerar o objeto do contrato.

10.10 - Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execucao do objeto contratual.

10.11 - Paralisar, por determinacdo do contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens
de terceiros.

10.12 - Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagoes
assumidas, todas as condigdes exigidas para qualificacdo na contratacéo direta.

10.13 - Cumprir, durante todo o periodo de execucao do contrato, a reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem
como as reservas de cargos previstas na legislagao (art. 116, da Lei n.2 14.133, de 2021).

10.14 - Comprovar, caso solicitado, a reserva de cargos a que se refere a cldusula acima, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as
referidas vagas (art. 116, paragrafo Gnico, da Lei n.2 14,133, de 2021).

10.15 - Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato.

10.16 - Arcar com o oOnus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, devendo complementéa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao
seja satisfatério para o atendimento do objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos
eventos arrolados no art. 124, I, d, da Lei n® 14,133, de 2021.

10.17 - Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal,
as normas de seguranca do contratante.

10.18 - Alocar os empregados necessarios, com habilitacdo e conhecimento adequados, ao
perfeito cumprimento das cldusulas deste contrato, fornecendo os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverao atender
as recomendacgdes de boa técnica e a legislacdo de regéncia.

10.19 - Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres previstos na Lei n? 13.709, de 14 de
agosto de 2018, adotando medidas eficazes para protecdao de dados pessoais a que tenha
acesso por forca da execucao deste contrato.

10.20 - Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacao pertinente,
cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de execugao
do objeto e nas melhores condigées de seguranca, higiene e disciplina.

10.21 - Submeter previamente, por escrito, ao contratante, para analise e aprovacao, quaisquer
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mudancas nos métodos executivos que fujam as especificagbes do memorial descritivo ou
instrumento congénere.

10.22 - Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicao de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacao do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

10.23 - Acatar as orientacées do Contratante, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagao,
prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamacgoes formuladas.

10.24 - Estar em conformidade com os fundamentos da Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018,
Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais (LGPD), no que se trata de manipulacdo dos dados do
CONTRATANTE e de terceiros, em sua criptografia, armazenamento e demais tratativas
resguardando os dados utilizados.

10.25 - Assumir total responsabilidade pelo sigilo das informacdes, dados, nos termos da Lei
Geral de Protecao de dados - LGPD (13.709/2018), contidos em quaisquer midias e documentos
que seus empregados ou prepostos vierem a obter em funcdo dos servicos prestados ao
CONTRATANTE, respondendo pelos danos que eventual vazamento de informacdes, decorrentes
de acao danosa ou culposa, nas formas de negligéncia, imprudéncia ou impericia, venha a
ocasionar ao CONTRATANTE.

10.26 - Orientar-se pelo sigilo do teor de todos os documentos produzidos e abster-se de
transferir responsabilidade a outrem.

10.27 - Adotar praticas de sustentabilidade ambiental na execucdo contratual, quando couber,
nos termos das legislagées em vigor.

10.28 - Abster-se de veicular publicidade acerca do contrato, salvo mediante prévia autorizagao
do CONTRATANTE.

10.29 - Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, cdnjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou
gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n.2 14,133, de 2021.

10.30 - Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas
as obrigagbes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em
legislacao especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a responsabilidade ao Contratante.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

11.1 - Exigir o cumprimento de todas as obrigagées assumidas pela Contratada, de acordo com o
contrato e seus anexos.

11.2 - Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

11.3 - Notificar a Contratada, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregdes verificadas no
objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte,
as suas expensas.

11.4 - Acompanhar e fiscalizar a execucao do contrato e o cumprimento das obrigacdes pela
Contratada.

11.5 - Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa
da execucao do objeto, para efeito de liquidacao e pagamento, quando houver controvérsia
sobre a execucao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da
Lei n? 14.133, de 2021.

11.6 - Efetuar o pagamento a Contratada do valor correspondente a execucao do objeto, no
prazo, forma e condicoes estabelecidos no Contrato e no Termo de Referéncia.
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11.7 - Aplicar & CONTRATADA as sancoes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis.

11.8 - Cientificar o 6rgao de representacao judicial para adogdo das medidas cabiveis quando do
descumprimento de obrigacdes pela Contratada.

11.9 - Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagbes e reclamagoes relacionadas a
execucao do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execucao do ajuste.

11.9.1 - A Administragdo terd o prazo de 15 (qunze) dias, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogagdo motivada, por igual periodo.

11.10 - Responder eventuais pedidos derepactuacdo de precos ou de restabelecimento do
equilibrio econémico-financeiro solicitados pela contratada no prazo de até 30 (trinta) dias, a
contar da data de recebimento da solicitacao.

11.11 - Comunicar a Contratada na hipétese de posterior alteracdo do projeto pelo Contratante,
no caso art. 93, §22 da Lei n2 14.133, de 2021.

11.12 - Prestar as informagdes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados
pelo representante da CONTRATADA.

11.13 - Disponibilizar para a equipe técnica da CONTRATADA 0s recursos necessarios para
cumprimento do objeto do Contrato.

11.14 - Assistir a equipe técnica da CONTRATADA na indicagdo dos locais de entrega dos
materiais/equipamentos ou da execucao dos servicos, como forma de prevenir a ocorréncia de
danos de qualquer natureza.

11.15 - Permitir acesso dos empregados da CONTRATADA as suas dependéncias para realizar a
entrega dos materiais/equipamentos ou executar os servigos.

11.16 - Proceder com a avaliacdao dos materiais/equipamentos entregues ou dos servicos
prestados e ateste das respectivas notas fiscais/faturas decorrentes.

11.17 - A Administracao ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada
com terceiros, ainda que vinculados a execucao do presente termo, bem como por qualquer
dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos
ou subordinados.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO MODELO DE GESTAO E FISCALIZACAO

12.1 - A execucdo do objeto da presente contratacao deverad ser acompanhada e fiscalizada por
servidor ou equipe de fiscalizacdo, especialmente designada para esse fim, a luz do disposto no
art. 117 da Lei 14.133/2021, nos termos descritos e detalhados do Termo de Referéncia.

12.2 - O modelo de gestdo e fiscalizagdo do contrato seguirao as regras constantes ncAnexo | -
Termo de Referéncia do Edital.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA SUBCONTRATACAO

13.1 - As regras relacionadas a subcontratacao sao as estabelecidas noAnexo | - Termo de
Referéncia do Edital.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS INFRACOES E DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
14.1 - Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n? 14.133, de 2021, a contratada que:
a) der causa a inexecucao parcial do contrato.

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano & Administragao ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo.
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c) der causa a inexecucao total do contrato.

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacao sem motivo
justificado.

e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execucao do contrato.
f) praticar ato fraudulento na execugao do contrato.

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza.

h) praticar ato lesivo previsto no 52 da Lei n°® 12.846, de 12 de agosto de 2023.

14.2 - Serao aplicadas a contratada que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes
sancgoes:

14.2.1 - Adverténcia, quando a contratada der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre
gue nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §22, da Lei n? 14.133, de
2021).

14.2.2 - Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
"b", "c" e "d" do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposicao de
penalidade mais grave (art. 156, §52, da Lei n2 14.133, de 2021).

14.2.3 - Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas "e", "f", "g" e "h" do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas
"b", "c" e "d", que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei n?
14.133, de 2021).

14.2.4 - Multa de:
14.2.4.1 - 5% (cinco por cento) do valor contratado, para aquele que:

14.2.4.1.1 - der causa a inexecucao parcial do contrato, que ndo cause danos a Administragao,
ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo.

14.2.4.1.2 - deixar de entregar a documentacao exigida para o certame.

14.2.4.1.3 - ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da
licitagao/contratagao direta sem motivo justificado.

14.2.4.1.4 - entregar o objeto contratual em desacordo com as especificagdes, condigbes e
qualidade contratadas e/ou com vicio, irregularidade ou defeito oculto que o tornem improprio
para o fim a que se destina.

14.2.4.2 - 10% (dez por cento) do valor contratado ou adjudicado, para aquele que:

14.2.4.2.1 - nao mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado.

14.2.4.2.2 - der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause danos a Administragcao, ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo.

14.2.4.3 - 20% (vinte por cento) do valor contratado ou do valor de referéncia para a
licitagao/contratacao direta, para aquele que:

14.2.4.3.1 - der causa a inexecucao total do contrato.

14.2.4.3.2 - apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar
declaracao falsa durante a licitagcao/contratacao direta ou a execucgao do contrato.

14.2.4.3.3 - fraudar a licitacao/contratacao direta ou praticar ato fraudulento na execugao do
contrato.
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14.2.4.3.4 - comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualguer natureza.
14.2.4.3.5 - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao/contratacao direta.
14.2.4.3.6 - praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.

14.2.4.4 - multa moratéria de 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso na
entrega de material ou execucao de servicos, até o limite de 9,9% (nove virgula nove por cento),
equivalente a até 30 (trinta) dias de atraso, calculado sobre o valor correspondente a parte
inadimplente, excluida, quando for o caso, a parcela referente aos impostos destacados no
documento fiscal.

14.3 - A aplicacao das sancOes previstas neste Contrato nao exclui, em hipdtese alguma, a
obrigacao de reparagao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9¢, da Lei n® 14,133,
de 2021).

14.4 - Todas as sancgdes previstas neste Contrato poderao ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, §72, da Lei n? 14.133, de 2021).

14.4.1 - Antes da aplicacao da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacéo (art. 157, da Lei n? 14,133, de 2021).

14.4.2 - Se a multa aplicada e as indenizag6es cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante a Contratada, além da perda desse valor, a diferenca
sera descontada da garantia prestada ou serd cobrada judiciaimente (art. 156, §82, da Lei n?
14.133, de 2021).

14.4.3 - Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo méaximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacao enviada pela autoridade competente.

145 - A aplicacao das sangdes realizar-se-& em processo administrativo que assegure 0
contraditério e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto no caput e
paragrafos do art. 158 da Lei n2 14,133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar
e contratar e de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.

14.6 - Os atos previstos como infragées administrativas na Lei n? 14,133, de 2021, ou em outras
leis de licitag6es e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos
lesivos na Lei n? 12.846, de 2013, serao apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159, da
Lei n? 14,133, de 2021).

14.7 - A personalidade juridica da Contratada podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos
neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das
sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com
poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com
relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com a Contratada, observados, em todos
0s casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica previa (art. 160,
da Lei n? 14.133, de 2021).

14.8 - O Contratante deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas
(Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder
Executivo Federal.

14.9 - As sanc¢des de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar
ou contratar sao passiveis de reabilitagao na forma do art. 163 da Lei n? 14.133/21.
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14.10 - Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administracdo a contratada, além da perda desse valor, a diferenca
sera descontada da garantia prestada, de pagamentos decorrentes de outros contratos firmados
com a contratada ou sera cobrada judicialmente.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA EXTINCAO CONTRATUAL

15.1 - O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes
do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n? 14.133/21, bem
como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

15.1.1 - Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da Lei n? 14,133/21.

15.1.2 - A alteracao social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao
ensejara a rescisao se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

15.1.2.1 - Se a operacao implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado
termo aditivo para alteracao subjetiva.

15.2 - O termo de rescisao, sempre que possivel, sera precedido:
15.2.1 - Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos.
15.2.2 - Relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos.

15.2.3 - Indenizacoes e multas.

15.3 - A extingao do contrato nao configura 6bice para o reconhecimento do desequilibrio
economico-financeiro, hipétese em que serd concedida indenizacdo por meio de termo
indenizatério.

15.4 - Podera ocorrer a extingdo do contrato caso se constate que a contratada mantém vinculo
com dirigente ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe funcao na
licitagao ou na fiscalizacdo do contrato, nos termos do art. 14, IV, da Lei n? 14,133/21.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS CASOS OMISSOS

16.1 - Os casos omissos serao decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des contidas na
Lei n? 14.133, de 2021, e demais normas federais e municipais aplicaveis e, subsidiariamente,
segundo as disposicdes contidas na Lei n2 8.078, de 1990 - Cédigo de Defesa do Consumidor - e
normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA FRAUDE E DA CORRUPCAO

17.1 - As licitantes devem observar e a contratada deve observar e fazer observar, por seus
fornecedores e subcontratados, se admitida subcontratacdo, o mais alto padrao de ética durante
todo o processo de licitacdo/contratacdo direta, de contratacdo e de execucdo do objeto
contratual.

17.2 - Para os propdsitos desta clausula, definem-se as seguintes praticas:

17.2.1 - "pratica corrupta": oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer
vantagem com o objetivo de influenciar a acao de servidor publico no processo de licitacao ou na
execucao de contrato.

17.2.2 - "prética fraudulenta": a falsificacdo ou omissao dos fatos, com o objetivo de influenciar o
processo de licitacao ou de execucao de contrato.

17.2.3 - "pratica colusiva": esquematizar ou estabelecer um acordo entre duas ou mais licipantes,
com ou sem o conhecimento de representantes ou prepostos do 6rgao licitador, visando
estabelecer precos em niveis artificiais e nao-competitivos.

17.2.4 - "prética coercitiva": causar dano ou ameacar causar dano, direta ou indiretamente, as
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pessoas ou sua propriedade, visando influenciar sua participagdo em um processo licitatério ou
afetar a execucao do contrato.

17.2.5 - "pratica obstrutiva": (i) destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspecdes ou
fazer declaracoes falsas aos representantes do organismo financeiro multilateral, com o objetivo
de impedir materialmente a apuracao de alegagdes de pratica prevista, deste Edital; (ii) atos cuja
intencao seja impedir materialmente o exercicio do direito de o organismo financeiro multilateral
promover inspecao.

17.3 - Na hipotese de financiamento, parcial ou integral, por organismo financeiro multilateral,

mediante adiantamento ou reembolso, este organismo impora sangao sobre uma empresa ou

pessoa fisica, inclusive declarando-a inelegivel, indefinidamente ou por prazo determinado, para

a outorga de contratos financiados pelo organismo se, em qualquer momento, constatar o

envolvimento da empresa, diretamente ou por meio de um agente, em praticas corruptas,

fraudulentas, colusivas, coercitivas ou obstrutivas ao participar da licitacdo ou da execugdo um
. contrato financiado pelo organismo.

17.4 - Considerando os propositos das clausulas acima, a licitante vencedora, como condigao
para a contratacao, devera concordar e autorizar que, na hipdtese de o contrato vir a ser
financiado, em parte ou integralmente, por organismo financeiro multilateral, mediante
adiantamento ou reembolso, permitird que o organismo financeiro e/ou pessoas por ele
formalmente indicadas possam inspecionar o local de execugdo do contrato e todos os
documentos, contas e registros relacionados a licitacdo e a execucao do contrato.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS ALTERACOES DO CONTRATO

18.1 - Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos art. 124 e seguintes da Lei
n? 14.133, de 2021.

18.2 - A contratada é obrigado a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou
supressées que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

18.3 - As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderao
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato,
respeitado o art. 129 da Lei n? 14,133, de 2021.

. 18.4 - As alteracOes contratuais deverao ser promovidas mediante celebracao de termo aditivo,
submetido a prévia aprovacdao da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de
justificada necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipdtese em que a formalizagao do
aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n2 14,133, de 2021).

18.5 - Registros gque nao caracterizam alteracao do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracéo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n? 14,133/2021.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA PUBLICACAO

19.1 - Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
ContratacOes Publicas (PNCP), na forma prevista no art 94 da Lei n? 14.133, de 2021, bem como
no respectivo sitio oficial na Internet, em atencao ao art. 91, caput, da Lei n? 14,133, de 2021, e
ao art 89, §2 da Lein? 12.527/2011.

CLAUSULA VIGESIMA - DAS DISPOSICOES FINAIS

20.1 - A Administracdo do CONTRATANTE analisard, julgara e decidira, em cada caso, as
questdes alusivas a incidentes que se fundamentem em motivos de caso fortuito, de forca maior
OU OMIsSSO0S.

20.1.1 - Para os casos previstos no "caput" desta cldusula, o CONTRATANTE podera atribuir a
uma comissao, por este designada por portaria, a responsabilidade de apurar os atos e fatos
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comissivos ou omissivos que se fundamentem naqueles motivos.

20.1.2 - As excecdes aqui referenciadas serdao sempre tratadas com maxima cautela, zelo
profissional, senso de responsabilidade e ponderacdo, para que ato de mera e excepcional
concessao do CONTRATANTE, cujo objetivo final é o de atender tdo-somente ao interesse
publico, ndo seja interpretado como regra contratual.

20.1.3 - Para assegurar rapida solucao as questdes geradas em face da perfeita execugao do
presente contrato, fica desde ja compelida a CONTRATADA a avisar, por escrito e de imediato,
qualquer alteragao no enderego ou no telefone da empresa.

20.1.4 - Quaisquer tolerancias entre as partes nao importardo em novagao de qualquer uma das
clausulas ou condigdes estatuidas neste contrato, as quais permanecerdo integras.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA- DO FORO

21.1 - Fica eleito o Foro da Comarca de Municipio de Quixeramobim, Estado do Ceard, para
dirimir quaisquer questdes decorrentes da execucao deste contrato, que nao puderem ser
resolvidas na esfera administrativa ou por meio da conciliagdo e mediagdo, nos moldes do art.
92, §19, da Lei n? 14,133/2021.

E, por estarem de acordo, foi mandado lavrar o presente contrato, do qual se extrairam 3 (trés)
vias de igual teor e forma, para um sé efeito, as quais, depois de lidas e achadas conforme, vao
assinadas pelos representantes das partes e pelas testemunhas abaixo.

Municipio de Quixeramobim, Estado do Ceara, de de
NOME RAZAO SOCIAL
PRESIDENTE DE ORGAO CNPJ N®
SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO REPRESENTANTE LEGAL:
CONTRATANTE CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
1. NOME: - CPF:

2. NOME: - CPF:
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