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Prezados, boa tarde! Verificamos que ndo ha previsdc ou instrugdo especifica quanto a forma de devolugao do saldo remanescente ﬁ'/c g
existente nos cartdes. Diante disso, solicitamos os seguintes esclarecimentos para fins de adequada interpretagio. - Qual serd o N;g ha
procedimento adotado para a devolugdo dos valores remanescentes nos carides apos o encerramento do contratoe ou em casos de y
deshgamento de usudrios? - O valor residual deverd ser estornadoe a administragdo publica em conta bancéria indicada, mantido para arqtuv;)
reaproveitamentc em cartdes ativos ou tratado de outra forma? - Existe prazo especifico para essa devolugdc apos o encerramento it
do contrato ou solicitagdo formal por parte da contratante?
Texto i Endereco
resp.
Prezados. boa tarde! Em atencdo ao pedido de esclarecimento acerca da destinagao do saldo remanescente existente nos cartbes,
informamaos que, conforme dispde o item 5.4.13 do Termo de Referéncia, “os créditos do beneficio alimentacac n3o utilizados no més Niio hi
de referéncia deverdo permanecer dispeniveis para utilizagdo nos meses subsequentes, respeitada a natureza do beneficio”. Dessa a;iivz
forma, ndo haverd devolucdo de saldo 3 Administragdo ao término do contrato ou em caso de desligamento de usudrio. Os valores ool

permanecerdo disponiveis no respectivo cartdo para utilizagdo até o consumo integral do crédito, em observancia & natureza do

heneficio. Ndo se aplica, portanto, prazo para devolugdo ou estorno de valores.



